Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych
Dotyczaca nagrywania rozmoéw telefonicznych

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Ojrzeh z siedzibg w Ojrzeniu przy
ul. Ciechanowskiej 27, 06-456 Ojrzen, NIP: 5661874365, REGON: 130378338;
reprezentowany przez Wojta Gminy Ojrzen.

Moze Pani/Pan sie z nami skontaktowa¢ w nastepujacy sposob:
e telefonicznie : (23) 671-83-20
e listownie na adres: ul. Ciechanowskiej 27, 06-456 Ojrzen

e przez e-mail: sekretariat@ojrzen.pl lub ugojrzen@bip.org.pl

2. Inspektor ochrony danych
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Moze Pani/Pan si¢ z nim
kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

e listownie na adres: ul. Ciechanowska 27, 06-456 Ojrzen

e za pomocg poczty elektronicznej na adres: iod@ojrzen.pl
3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania:

Pani/Pana dane osobowe z nagranych rozméw telefonicznych przetwarzane sg w celu:

a) zapewnienia najwyzszych standardow obstugi i prawidtowego przebiegu rozmow
prowadzonych za posrednictwem telefonu, utrwalanych w formie nagrania - w oparciu
0 wyrazong przez Panig/Pana dobrowolng zgode na nagrywanie rozmowy: zgoda
udzielana jest na skutek nieroztgczenia sie w trakcie odstuchiwania wiadomosci
powitalnej i oczekiwania na potgczenie (podstawa z art. 6 ust. 1 lit a oraz art. 9 ust. 2
lit a RODO). Jesli osoba dzwonigca nie wyraza zgody na nagrywanie rozmowy
powinna zakonczy¢ potgczenie;

b) ograniczenie mozliwosci dopuszczenia naruszenia obowigzujgcego prawa lub norm
wspotzycia spotecznego przez osoby dokonujgce potaczenia, a takze przez osoby
odbierajgce takie potgczenia, zabezpieczenie materiatu dowodowego (w tym ustalenie
sprawcy haruszenia) pozwalajgcego na wyjadnienie, czy miato miejsce w/w
naruszenie, ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

4. Zrédto danych

Pani/ Pana dane osobowe zbieramy bezposrednio od Pani/Pana poprzez kontakt telefoniczny
Pani/Pana z nami lub w wyniku zainicjowania potgczenia telefonicznego przez pracownikow
Administratora.

5. Obowiazek podania danych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w trakcie rozmowy telefonicznej jest
dobrowolne, jednakze odmowa ich przekazania moze skutkowaé brakiem mozliwosci
przyjecia i obstugi zgtoszenia lub udzielenia informacji, ktérg chce Pani/Pan uzyskac¢.

6. Odbiorcy danych

Pani/Pana danych osobowych beda udostepniane:

e organom i podmiotom publicznym upowaznionym na podstawie przepisow prawa do
zadania ich udostepnienia;
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o firmy, ktére wspierajg dziatalnos¢ Urzedu Gminy na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania danych (np. firmy prowadzace obstuge informatyczng Urzedu Gminy).

7. Okres przechowywania danych osobowych

Okres przechowywania nagran jest ograniczony pojemnoscig nosnika danych, jednakze nie
przekracza on 3 miesiecy od dnia nagrania, a po tym terminie dane sg usuwane przez ich
nadpisanie danych na dysku. Termin usuniecia danych ulega przediuzeniu do czasu
prawomocnego zakohczenia postepowania prowadzonego na postawie przepisow prawa lub
gdy administrator powziagt informacje, iz mogg one stanowi¢ dowdd w takim postepowaniu.

8. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;.

9. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji i profilowaniu

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany. Jednak nie beda
wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji lub do profilowania.

10. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

e prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

e prawo zgdania ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania,

e prawo do zgdania usuniecia danych, jezeli wystgpig przestanki umozliwiajgce
skorzystanie z tego prawa,

e prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

e prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych,

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku (w
sposéb okreslony na stronie internetowej Urzedu Ochrony Danych Osobowych:
https://uodo.gov.pl/pl/83/155), w przypadku, gdy uzna Pani, iz przetwarzanie
dotyczacych go danych osobowych narusza przepisy RODO.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016r., str.1)
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